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2) 
CESAR Information Services – CIS 
Die Gesellschaft «CIS - CESAR Information Services scrl», mit Hauptsitz in Brüssel, stellt eine 
europaweit einheitliche Schnittstelle zwischen den Operateuren des kombinierten Transports und 
deren Kunden zur Verfügung. Diese Gesellschaft stellt den Betrieb des CESAR-Systems sicher, 
koordiniert die Integration weiterer Operateure und ist für die Einrichtung der Funktionen für die 
transeuropäische Kommunikation mit den Kunden und den Operateuren verantwortlich. 
 
 
Was CESAR darstellt: Grundlagen 
Der Begriff CESAR steht für “Co-operative European System for Advanced Information 
Redistribution” und stellt eine elektronische Verbindung der Operateure des kombinierten Verkehrs 
und deren Kunden dar. 
Mit einem einheitlichen Zugang über das Internet, um Statusinformationen Ihrer Aufträge 
abzufragen, bietet Ihnen CESAR aktuelle Informationen über die Ladeeinheiten Ihrer Transporte. 
Dies ist das erste System, das auf internationaler Ebene diese Leistungen bietet. Verschiedene 
Operateure erscheinen für Sie wie ein Anbieter: Sie arbeiten mit nur einem System, um 
Statusinformationen über die Ladeeinheiten Ihrer Transporte abzufragen, unabhängig davon, wo  
sich diese momentan befinden.      

 
CESAR Systemüberblick 
 
 
Welche Vorteile haben Sie von CESAR? Wie können Sie davon 
profitieren? Warum sollten Sie dieses System nutzen? 
CESAR ist ein leistungsfähiges Hilfsmittel für Sie, um die folgenden Statusinformationen aktuell 
abzufragen: 
 
☼  gebucht 
☼  aufgeliefert beim Versandterminal 
☼  verladen auf Waggon 
☼  abgefahren beim Versandterminal 
☼  vorgesehene Ankunft im Bestimmungsterminal 
☼  bereitgestellt zur Abholung im Empfangsterminal 
☼  abgeholt vom Empfangsterminal 
☼  angekommen im Terminal für Gateway-Weiterleitung 

   Operator 1 

      Operator 2 

     Operator 3 

       Operator 4 

           Others 

Transport Logistic Company 
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CESAR gibt Ihnen all diese Statusinformationen über die Ladeeinheiten Ihrer Transporte 
beginnend mit Ihrer Buchung im „unbegleiteten Verkehr“. 
 
 
Finden Sie den aktuellen Status über Ladeeinheiten Ihrer Transporte 
heraus, indem Sie die „Tracking and Tracing“-Funktion nutzen 
Nachdem Sie auf der Eingangsseite zu „Tracking and Tracing“ die gewünschte Sprache (Englisch, 
Französisch, Deutsch oder Italienisch) ausgewählt und sich mit Benutzername sowie Kennwort 
angemeldet haben, werden Ihnen einige unterschiedliche Funktionen zur Informationsabfrage 
angeboten. Hier einige Beispiele:  
 
☼  Abfrage nach Kunden-Referenz-Nummer 
☼  Abfrage nach Ladeeinheit-Bezeichnung 
☼  Abrage nach Terminal 
☼  Abfrage nach Zug 
 
Sie haben Zugriff zu den Informationen über alle Ladeeinheiten Ihrer Transporte unabhängig 
davon, welcher CESAR-Operateur diese zur Zeit behandelt. Zusätzlich zu allen 
Detailinformationen, wie z.B. Gefahrgut-, Zoll- und Plombendaten, wird die Statushistorie 
(Auftragsablauf) angezeigt und bei Gatewaytransporten können Sie leicht zwischen den 
Teilstrecken des Transports navigieren. 
 
 
Informieren Sie sich über Unregelmässigkeiten im Fall von 
Transportablaufstörungen 
Im Fall von Transportablaufstörungen erhalten Sie eine Information per Fax von Ihrem Operateur. 
Um weitergehende Informationen zu erhalten, haben Sie die Möglichkeit, CESAR zu nutzen. Die 
Informationen, die Sie hier erhalten, kommen direkt von der Transportüberwachung der 
Operateure und haben als Basis alle dort vorliegenden Quellinformationen (Informationen von 
Bahngesellschaften, eigenen Agenturen, Sattelitenüberwachung ...). 
 
Fahrplan und Online-Buchung - Operator Link 
Wählen Sie den betreffenden Operateur aus und nutzen Sie das Operator-eigene System für 
Fahrplaninformation und Buchungen. Bitte beachten Sie, dass diese Funktionen Operateur-
spezifisch sind. Bitte zögern Sie nicht, sich mit einem Operateur in Verbindung zu setzen, um 
detaillierte Informationen zu erhalten.  
 
 
Integrieren Sie CESAR-Informationen in Ihr eigens EDV-System mit dem 
B 2 B-Interface 
CESAR bietet Interface-Funktionen, die eine einfache Informations-Integration zu den 
kundeneigenen EDV-Systemen ermöglicht. Die Daten können dazu im XML-Format für eine 
automatische oder eine weitergehende manuelle lokale Bearbeitung abgerufen werden. 
 
 
Zugang zu CESAR – allgemein 
Sie brauchen nur einen Zugang zum Internet (über einen beliebigen Internet-Provider) und einen 
Computer mit einem Internet-Browser. 
CESAR ist zu erreichen über: http://www.cesar-online.com. 
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Das System enthält einen allgemeinen Teil mit Angaben über die Gesellschaft sowie 
Systeminformationen. Dieser beinhaltet eine „Demo-Version“, die – für jeden aufrufbar – die 
verschiedenen Funktionen, Abfragen und Informationsdarstellungen zeigt. 
 
 
Zugang zu CESAR – für Kunden 
Wenn Sie Kunde eines CESAR-Operateurs sind und von dem System profitieren möchten, 
nehmen Sie bitte Kontakt zu Ihrem Operateur auf. Dieser wird Ihnen weitere Informationen geben 
und Ihnen einen Benutzernamen mit Kennwort geben, mit dem Sie auf Ihre geschützten aktuellen 
Transportdaten zugreifen können. 
 
 
CESAR online Operateure (zum aktuellen Zeitpunkt) 
 

 Kontaktperson: Herren Gerhard Dittrich und Eric Feyen 
 Tel. Hr. Dittrich:      +49 69 795 05 430 
 Tel. Hr. Feyen:       +32 2 548 78 95 
 Email: info@cesar-online.com 

 
 
 Kontaktperson: Herr Janez Merlak 
 Tel.:    +386 1 234 52 84 
  Email: janez.merlak@adriakombi.si 
 

 
 Kontaktperson: Herr Marco Cipelletti 
 Tel.    +39 02 668 95 234 
 Email: mcipelletti@cemat.it  
 
 
 Kontaktperson: Herr Aldo Croci 
 Tel.:    +41 91 695 29 80 
 Email: acroci@hupac.ch 
 
 
 Kontaktperson: Herr Dipl.-Ing. Karl Vavrina 

 Tel.:    +43 664 8842 5503 (mobile) 
  Email: karl.vavrina@oebb.at 
 
 
 Kontaktperson: Herr Gerhard Dittrich 
 Tel.:    +49 69 795 05 430 
 Email: gdittrich@kombiverkehr.de 
 
 
 Kontaktperson: Frau Elise Cino 
 Tel.:    +33 1 85 34 49 14 
 Email: elise. cino@novatrans.eu 
 

 
CIS ist ein Konsortium bestehend aus vielen europäischen Operateure des kombinierten Verkehrs. 
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